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RETRAIT DU RESEAU CUIVRE

W

Chers Administreés,

Vous le savez peut-étre, I'Opérateur ORANGE est en charge du réseau cuivre qui alimente les foyers en
téléphonie et internet.

ORANGE a décidé, avec I'arrivée de la fibre optique, de supprimer ce réseau cuivre.

Un certain nombre d’entre vous a déja fait le choix de se raccorder au réseau fibre optique de son
opérateur. Mais, vous étes encore nombreux @ ne pas avoir fait ce choix.

La commune de CIERREY fait partie des communes dont le réseau cuivre ne fonctionnera
plus en janvier 2027.

Il vous faudra donc, pour conserver le méme service, vous raccorder au réseau fibre optique de votre
opérateur. Le colit de l'installation est généralement offert et celui de 'abonnement peut rester identique
ou augmenter entre 5 et 10 € selon les opérateurs (5 € pour Orange).

La mairie de Cierrey se propose de venir en aide aux personnes pour qui ce changement présenterait une
difficulte.

Restant a votre service recevez, Chers Administrés, I'expression de mes sentiments dévoués.

Le Maire, Bruno SUPPLICIAU

K
Afin d’obtenir de I’'aide, merci de répondre au questionnaire suivant :
- Vous n’étes pas raccordé a la fibre optique, mais en ferez la demande oui non
- L’opérateur ne peut pas vous raccorder car il n’y a pas d’équipement oui non
- Votre fourreau est bouché, ils ne peuvent pas faire l'installation oui non
- La réparation de votre fourreau demande d’importants travaux oui non
- Je ne suis pas intéressé par la fibre optique oui non

Selon la nature de la difficulté, des représentants de la mairie pourront vous appeler ou demander a vous rencontrer
afin, si possible, de vous venir en aide.

Merci d’indiquer vos coordonnées :
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Vous pourrez déposer ce questionnaire dans la boite a lettre de la mairie ou le transmettre par mail a :
mairie.cierrey@wanadoo.fr
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